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Recenzja

rozprawy doktorskiej
Pana mgra inz. Piotra Zejera
pt. Model oceny dojrzalosci przedsigbiorstw do zastosowania zwinnych metodyk
zarzqdzania projektami IT.
przygotowanej na Politechnice Gdanskiej pod kierunkiem naukowym
Pana dra hab. inz. Marka Wirkusa, prof. PG

Podstawg formalng do sporzadzenia recenzji jest pismo, ktére wystosowat Pan dr hab. inz.
Tomasz Korol, prof. PG, przewodniczgcy Rady Dziedziny Naukowej Nauki Spoteczne
Politechniki Gdanskiej, informujac mnie o powolaniu na recenzenta w/w rozprawy

doktorskiej.

1. Charakterystyka pracy

Recenzowana rozprawa doktorska autorstwa Pana mgra inz. Piotra Zejera wpisuje si¢
wwazny nurt badawczy z obszaru doskonalenia dziatalnosci przedsigbiorstw, ze
szczegdlnym uwzglednieniem ich aktywnosci w sferze projektowej. Doktorant stusznie
zauwazyt, ze istnieje niedostatek wiedzy w zakresie wzajemne;j relacji pomigdzy modelami
dojrzatosci projektowej przedsigbiorstwa a gotowoscia oraz skutecznoscig wdrozenia

i stosowania zwinnych metodyk zarzadzania projektami IT.
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2. Struktura pracy

Opracowanie skladajace si¢ ze wstepu oraz pigciu rozdzialéw zostato zawarte na 172
stronach. Ponadto, praca zostata uzupetniona o bibliografie, spisy tabel i rysunkow oraz
7 zalacznikow. Na wstepie Doktorant zamiescit wykaz wazniejszych oznaczen i skrotow

oraz zastosowanych skr6tow wlasnych.

W rozdziale pierwszym Pan mgr inz. Piotr Zejer dokonuje przegladu literatury, ze
szczegdlnym uwzglednieniem poje¢ opisujacych podejscie i metodyki zwinne. Ponadto,
definiuje kryteria sukcesu projektéw w nawigzaniu do zwinnych metodyk zarzgdzania
projektami IT oraz wyodrebnia krytyczne czynniki sukcesu projektéw w zwinnym

zarzagdzaniu projektami IT.

W rozdziale drugim Doktorant skupia si¢ na okresleniu podstawowych zatozen, opisie
przebiegu oraz prezentacji wynikow przeprowadzonych badaf. W rozdziale tym omawiane
sa gléwne metodologiczne podstawy prowadzonych badan. Przedstawiona jest analiza
konstrukcji, narzedzi, etapéw oraz rezultatow badan wstepnych, ktérych celem byto
zidentyfikowanie i potwierdzenie celowosci dalszych badan empirycznych. W oparciu
o jakosciowe podejscie badawcze oraz analizg literatury przedstawionej w rozdziale
pierwszym, a takze wyniki badan wstepnych, przygotowane zostato badanie oparte na
strategii studium przypadku. Przeprowadzono badania w o$miu wybranych
przedsigbiorstwach, dobranych celowo. W rozdziale tym ukazano opis procesu badawczego

wraz z wnioskami dotyczacymi kolejnych etapéw badawczych przeprowadzonej dysertacji.

W rozdziale trzecim Doktorant zawiera szczegdtowy opis koncepcyjnych ram tworzenia
modeli oceny dojrzatosci oraz dokonuje wyboru zastosowanej w dysertacji metody
projektowania modelu dojrzatosci. Ponadto, nakresla zakres merytoryczny oraz
semantyczny proponowanego autorskiego modelu dojrzalosci. Przedstawia kluczowe

zalozenia, w tym podaje definicje i omawia cztery fundamentalne skfadniki
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zaprojektowanego modelu: korpus wiedzy, mechanizm wnioskowania, poziomy
dojrzatosci oraz instrument pomiarowy. Pan mgr inz. Piotr Zejer przedstawia tez
szczeg6lowg charakterystyke procedury oceny dojrzatodci i koncentrujgc si¢ na zwigzanymi
z modelem rekomendacjami obszarow wymagajacych poprawy w obszarze zarzadzania

wiedzg i praktykami zarzadzania projektami.

Czwarty rozdziat obejmuje zestaw wnioské6w z badan umozliwiajacych weryfikacje
stworzonego modelu oceny dojrzatosci. Przedstawiony zostat projekt procesu badawczego,
oparty na analizie przypadkow. Wybdr przypadkéw dokonano w sposéb celowy, a na ich
podstawie przeprowadzono badania w trzech przedsigbiorstwach, majgce na celu
deskryptywng weryfikacje zbudowanego modelu. Ten rozdzial zawiera réwniez raporty

oraz wnioski ptyngce z przeprowadzonych badan.

Podsumowanie i perspektywy dalszych badan stanowig koficowa czgs¢ niniejszej rozprawy,
ktora finalizuje omawiang tematyke. W tym rozdziale zostaja zarysowane potencjalne
obszary dalszych badan nad modelem oceny dojrzatosci przedsigbiorstw w kontekscie
zastosowania zwinnego podejscia do zarzadzania projektami IT. Zaprezentowana jest
propozycja rozszerzenia oraz doskonalenia modelu, a takze wskazane sg obszary, ktore
mogtyby by¢ poddane dalszej eksploracji. W rozdziale tym Doktorant proponuje takze
mozliwosci praktycznego wykorzystania stworzonego modelu.

3. Postepowanie badawcze

W ramach podjetego w rozprawie wysitku badawczego Pan mgr inz. Piotr Zejer nakreslit
problem badawczy jako oceng poziomu stopnia kompletnosci modeli oceny dojrzatosci
przedsigbiorstwa z punktu widzenia skutecznego zastosowania zwinnych metodyk

zarzgdzania projektami IT.

Doktorant przyjgt cel glowny jako: opracowanie modelu oceny dojrzatosci

przedsigbiorstwa do zastosowania zwinnych metodyk zarzqdzania projektami IT.
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Ponadto sfomutowat cztery cele metodyczne oraz poznawcze w brzmieniu:

C1: Identyfikacja czynnikow charakteryzujgcych metodyki zwinne i wpltywajgcych na wybor

oraz stosowanie zwinnych metodyk zarzgdzania projektami IT.

C2: Okreslenie kryteriow oceny skutecznosci oraz dojrzatosci wdrozenia i stosowania

zwinnych metodyk zarzqdzania projektami IT.

C3: Opracowanie modelu oceny dojrzatosci przedsigbiorstwa do zastosowania zwinnych

metodyk zarzgdzania projektami IT.

C4: Weryfikacja zaproponowanego modelu oceny dojrzatosci do zastosowania zwinnych

metodyk zarzqdzania projektami IT.

Celem utylitarnym rozprawy byto wskazanie uwarunkowan zastosowania proponowanego
modelu do oceny przedsigbiorstwa oraz wskazanie obszarow funkcjonalnych
przedsigbiorstwa wymagajgcych poprawy w celu skutecznego zastosowania zwinnych

metodyk zarzqdzania projektami IT.
Ponadto, Pan mgr inz. Piotr Zejer postawit nastepujace pytania badawcze:

P1: Jaka jest zasadnicza charakterystyka oraz glowne przeznaczenie zwinnych metodyk

zarzgdzania projektami IT determinujqgce ich stosowanie?

P2: Jakie sq kluczowe kryteria skutecznosci oraz charakterystyka oceny dojrzatosci

wdrozenia i stosowania zwinnych metodyk zarzgdzania projektami IT?

P3: Z jakich elementow powinien skiadaé sie model umozliwiajgcy oceng dojrzatosci
przedsigbiorstw do skutecznego zastosowania zwinnych metodyk zarzgdzania

projektami IT?

P4: Na ile rozwigzania zastosowane w opracowanym modelu sq poprawnie i jaka jest jego
przydatnos¢ praktyczna w ocenie dojrzalosci przedsigbiorsiwa do zastosowania

zwinnych metodyk zarzqdzania projektami IT?
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Przyjety przez Doktoranta schemat badawczy skladal sie¢ z pieciu etapow, tj. badan

literaturowych, badan empirycznych, modelowania, weryfikacji oraz podsumowania.

Nalezy podkresli¢, ze w ramach podjetego wysitku badawczego Pan mgr inz. Piotr Zejer
zaproponowal autorski model oceny dojrzalosci przedsiebiorstwa do zastosowania

zwinnego zarzgdzania projektami IT.

Reasumujac nalezy zauwazy¢, ze Doktorana wykazal si¢ bardzo dobra umiejetnoscia
prezentacji przeprowadzonych badan oraz prawidlowego wnioskowania. Na uznanie
zasluguje klarowny sposéb przedstawienia przebiegu badan oraz wnioskéw z nich

wynikajacych.

4. Uwagi i aspekty dyskusyjne

W moim mniemaniu, rozprawa doktorska powinna réwniez stymulowac dyskusje, dlatego
mam nadzieje, ze zgloszone przez mnie w dalszej czesci uwagi, bedg okazja do

doskonalenia dotychczasowych osiggnie¢ Doktoranta.

Nakreslony przez Pana mgra inz. Piotra Zejera problem badawczy jest wazki, aczkolwiek

w moim odczuciu lepiej bytoby go sformutowac w postaci zdania pytajacego.

Na str. 19 Doktorant wymienia zrédta informacji (bazy danych) z ktorych korzystat. Nie
przedstawia natomiast uzasadnienia doboru zrédet — dlaczego w =zestawieniu nie

uwzgledniono np. bazy WoS, czy tez SCOPUS?

W rozdziale 1.4.4. Pan mgr inz. Piotr Zejer pochyla si¢ nad korzysciami wynikajgcymi ze
stosowania zwinnych metodyk zarzadzania projektami. Pomija przy tym kwesti¢

ewentualnych wad tego podejscia.

Pomimo dbalosci o warstwe edycyjno-jezykowa Doktorant nie ustrzegt si¢ drobnych

uchybien (np. jezyk potoczny na stronie 101 ,,naginanie”, zbedne ,,ale” na stronie 106).
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Wazne zestawienie wynikéw badan zostato przedstawione na rysunku 2.6, ktory niestety w
duzej mierze jest nieczytelny. Ponadto, na rysunku nie wystgpuja wszystkie oznaczenie z

legendy.
Moim zdaniem podpis na rysunku 2.7 odpowiada wytaczenie ,,niebieskiej linii”.

W rozdziale 2.3.2 Doktorant omawia proces przygotowania, gromadzenia i analizy danych,
a w kolejnym rozdziale 2.3.3. przedstawia wnioski z badan empirycznych. W moim
odczuciu pomig¢dzy tymi rozdziatami powinien zosta¢ wprowadzony dodatkowy rozdziat

przestawiajgcy wyniki z badan.
Na rysunku 3.3, w jego srodkowej czesci, powinno by¢ raczej oznaczenie ,,0Z ZMZP”.

Na rysunku 3.5 relacje i wplyw powinny zosta¢ oznaczone odmiennymi symbolami
graficznymi (obecnie sg to takie same strzatki). Wplynetoby to na poprawe czytelnosci
grafiki.

Na stronie 137 Pan mgr inz. Piotr Zejer pisze o poziomach zwinnosci. Jak to pojecie odnosi

si¢ do pozioméw dojrzatosci przytoczonych réwniez na tejze stronie?

Na stronie 140 Doktorant przypisuje (arbitralnie?) poszczegdélnym odpowiedziom
respondentow rdzne zakresy przedzialow (procentowych). Nie objasnia natomiast dlaczego

przyjeto akurat takie zakresy przedziatow, tym bardziej, ze zakresy te nie sa rowne.

Wymienione uwagi oraz elementy dyskusyjne nie umniejszaja ogélnie bardzo

pozytywnego odbioru pracy.
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Konkluzja

Majac na wzgledzie catosciowy wysilek badawczy, podjety przez Pana mgra inz. Piotra
Zejera uwazam, ze przedlozona dysertacja porusza wazny i zarazem trudny obszar
badawczy zwigzany ze zwinnymi metodykami zarzgdzania projektami IT. Recenzowana
rozprawa doktorska stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego, wykazuje
0g6lng wiedze teoretyczna Doktoranta w dyscyplinie nauki o zarzgdzaniu i jakosci oraz

potwierdza umiejetnosé samodzielnego prowadzenia pracy naukowe;j.

Stwierdzam, Ze rozprawa doktorska Pana mgra inz. Piotra Zejera spelnia Ustawowe

wymagania oraz wnioskuje o dopuszczenie iej do publicznej obrony.

S 5. 20 2% jfu/ﬁ/é—
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